
Session 5: 

Vertrauenswürdige Digitalisierung als Fundament 
der nachhaltigen Transformation
Positionsbestimmung sowie technische, rechtliche und organisatorische Lösungsansätze

Tanja Krins & Marco Brunzel 



Worum geht’s? 

Die aktuellen Studien sind alarmierend: Der Anteil der Bürgerinnen und Bürger bzw. Unternehmen, 
welche dem Staat und der öffentlichen Verwaltung zutrauen, die ebenso dringenden wie anspruchsvollen 
gesellschaftlichen Herausforderungen (Demographischer Wandel / Fachkräfte, 
Energie, Klima, Digitalisierung, …) zu bewältigen, sinkt seit Jahren kontinuierlich. 

Daher rücken wir das Thema in den Fokus unserer diesjährigen „Verwaltungs“-Session auf der DIV 2023. 
Angereichert durch fachliche Impulse aus Wirtschaft, Wissenschaft und Verwaltung wollen wir über die 
folgenden drei Leitfragen diskutieren:

• Vertrauenskrise von Staat und Verwaltung 
– was kann / muss die Digitalisierung beitragen?

• Von Dokumenten zu Daten, von Portalen zu Plattformen 
und von Prozessen zu Wirkungen – wie kann das gelingen?

• Höhere Anforderungen an IT-Sicherheit und sichere digitalen Identitäten 
als Treiber der Transformation?
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Übersicht / Agenda 

1. Fachliches Intro 

2. Positionsbestimmung 

- 2 Jahre Dresdner Forderungen – Was ist bisher passiert? 

3. Potenziale und Lösungswege 
- Daten als Grundlage besserer Entscheidungen
- Proaktives Verwaltungshandeln und NoStop-Government 
- Wirkungsorientierung als Treiber neuer Verwaltungsstrukturen

4. Technische und Recht als Fundament
- Digital Trust als Voraussetzung digitaler Ökosysteme 
- Sichere digitale Identitäten im Schnittpunkt von Technik und Recht
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Positionsbestimmung
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Ausgangslage 2021:



Potenziale und Lösungswege 
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Urbane Datenökosysteme – Geodaten - Digitale Zwillinge

standardisierter Datenaustausch

Portfolio der Wirkungsorientierung (Methoden, Indikatoren)

Verwaltungsstrukturen im Praxistest



Technische und Recht als Fundament
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Digital Trust

E-Identity


