
Föderale Arbeitsteilung neu denken 
– für eine digital vernetzte Verwaltung von morgen
Plädoyer für eine neu gestaltete Zusammenarbeit 
zwischen Bund, Ländern und Kommunen (PD-Impuls 10/2023)



Gegenstand, Intention und Ziele
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- Deutschland steht in mehrfacher Hinsicht vor fundamentalen Herausforderungen 
- z.B. klimaneutraler und energetischer Umbau der Wirtschaft bei gleichzeitiger Sicherung von 

Versorgungssicherheit sowie Wohlstand und Beschäftigung, Verbesserung der Wohnungssituation in 
Ballungsräumen, Sanierung öffentlicher Infrastrukturen, …

- gleichzeitige Bewältigung des demographischen Wandels und des Fachkräftemangels 
(insbesondere im öffentlichen Sektor) 

- Um diese Herausforderungen möglichst schnell, ressourceneffizient und flächendeckend zu bewältigen, 
gilt es die Potenziale der (neuen) digitalen Technologien im Bereich des öffentlichen Sektors optimal zu nutzen. 
- z. B. stärkere Bündelung und höhere Automatisierung von Verwaltungsprozessen und/oder Prozessmodulen bei 

gleichzeitiger Erschließung neuer organisatorischer Gestaltungspotenziale vernetzter IT 
(„Digitalisieren statt Elektrifizieren!“) 

- Entwicklung, Konsolidierung und umfassende Nutzung datenzentrierter und plattformbasierter IT-Infrastrukturen 
(i.S. Einer-für-Alle/Einer-für-Viele, OnceOnly, DigitalFirst, etc. –> „plattformbasierte öffentliche Leistungsnetzwerke“)    

- Eine transformativ besonders interessantes Handlungsfeld bildet der Vollzug von bundes- und/oder landesgesetzlich 
geregelten Verwaltungsaufgaben ohne bzw. mit nur geringem örtlichem Bezug (vgl. „Dresdner Forderungen“).  



Initiale Überlegungen / Thesen
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Kommunen im Schnittpunkt der Transformation
- notwendiger (Um-)Gestalter in den Bereichen Klima, Energie, Daseinsvorsorge, öffentliche Infrastrukturen, Demokratie, …
- unzureichende / schwindende Ressourcen für Optimierung / Aufrechterhaltung der bestehenden Strukturen / Prozesse   

Positionsbestimmung
- Umfassender digitaler und kompetenzorientierter Entwicklungsrückstand > Grenzen der bisherigen Reformansätze
- Lehren / Lernkurven aus OZG-Umsetzung, Pandemie und Krieg > Potenziale plattformbasierter IT und neuer 

Kooperationsformen

Bausteine einer weitreichenden Transformation der Arbeitsteilung im föderalen System
- Cloud Computing / Plattformen, Automatisierung und KI
- neue Kooperationsformen / öffentliche Leistungsnetzwerke > Neudefinition Ortsbezug im föd. Mehrebenensystem, …   
- Wirkungs- und Evidenzorientierung > neuer Anspruch / „Deutschland-Tempo“ > Daten als Rohstoff und Ressource  

Handlungsfelder der aktiven Gestaltung
- Technik, Organisation, Kompetenzen, Finanzen, Recht



Handlungsfelder
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Technik > ermöglicht Automation und neue Formen der Organisation > kann Komplexität und Risiken erhöhen
- Wirkungen krisenbedingter IT-Projekte > Migration, Pandemie, Ukraine-Krieg > Vernetzung, Finanzierung, Cloud / Plattformen   
- Phasen der Verwaltungsinformatik > werkzeugorientiert, prozessorientiert, datenzentriert > vgl. Energiehilfe für Studierende
- Data Driven Government, Automation und KI > vgl. Digitaler Kompass der EU / Digitale Dekade

Organisation > kann Ressourceneinsatz und Komplexität reduzieren > benötigt Ressourcen und Steuerung 
- (plattformbasierte) öffentliche Leistungsnetzwerke > vgl. Überbrückungshilfen für die Wirtschaft 
- Neuorganisation der Arbeitsteilung im föderalen Mehrebenensystem > vgl. „Dresdner Forderungen“ / „Föderaler Rollback“ 
- Regulierung statt Vollzug > branchenorientiertes E-Government > Branchen-Intermediäre / Automation / Smart Contracts  
  

Recht > kann Technikeinsatz / Automation und organisatorische Gestaltungspotenziale befördern, erzwingen oder verhindern
- Digitale Verwaltung > Digitale Signaturen und Siegel > VwVfG > nPA / De-Mail > eGovG / OZG > Schriftform / OnceOnly / Datenschutz  
- OZG-Folgegesetz / Eckpunktepapier > Bürgerkonto > Verbindliche Nutzung von IT-Komponenten > OnceOnly / DigitalOnly
- Automatisiertes Entscheiden > ML / KI > Plattform-Regulierung / Digitale Souveränität > OpenSource / Algorithmen-Kontrolle 

Ressourcen 
      Finanzen > sind oft notwendig aber selten hinreichend > Beispiel OZG-Umsetzung (Konjunkturpaket)

- Bürokratiekosten / Erfüllungsbedarf > Wirkungsorientierung / Effizienz > Vergleich von institutionellen Arrangements ? 
Kompetenzen (inkl. Führung / Werte) > bestimmen Organisationsmodelle und Entwicklungs-Transformationspfade
- Aus- und Weiterbildung > Talent-Management / Werteorientierte Personalentwicklung > Zukunft des Beamtenrechts  



Phasen der Verwaltungsinformatik 
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Beispiel: Überbrückungshilfen für die Wirtschaft (+Sonderzahlung an Studierende) 
Krisen und Herausforderungen als Chance 
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Positionen, Reflexionen, Entwicklungen 



Kommune 2030
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Positionen, Reflexionen, Entwicklungen 



Kommune 2030
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Acht Kernthemen der weiteren Verwaltungsdigitalisierung (Länder)



Kommune 2030
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Gesetz zur Änderung des Onlinezugangsgesetzes und begleitende Eckpunkte (Bund)
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1. Neubestimmung des örtlichen Bezugs 
und des persönlichen Kontakts beim Verwaltungshandeln

2. Daten als Ressource der vernetzten Verwaltung erkennen 
und entsprechende Infrastrukturen aufbauen

3. Potenziale moderner Technologien verwaltungsübergreifend 
und kooperativ erschließen

4. Neue institutionelle Arrangements auf der Basis von Plattformen 
und kooperativen Dateninfrastrukturen

5. Bestehende rechtliche Möglichkeiten nutzen, 
innovative Lösungen erproben und skalieren
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